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Moodle: Il forum

Videotutorial al sito - https://mediaspace.unipd.it/media/1_7gv7jpew

Tipi di forum

Il Forum annunci

Altre impostazioni

Valutazioni

Sottoscrizione ad un forum

Il Forum di Moodle permette di supportare una comunicazione asincrona ‘molti-a-molti’.
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Tipi di forum

Moodle permette di scegliere tra 5 tipi di forum + 1, il Forum annunci che compare di default e

che non permette agli studenti di rispondere ai messaggi e aprire nuove discussioni.

Nuovo Forum

Espandi tutto
v  Generale
Nome del forum [ ]
Descrizione Modifica Visualizza Inserisci Formato Strumenti Tabella Guida
I ) — o —
9 ¢ B I HEH® Wuwr i~ g2 3R I === 1 &«
Introduzione al forum
. . ) ) Oparole  Build with @ tinyMCE
Ciascun utente avvia una sola discussione

Forum Domande e Risposte [+]

Forum menotematico

Tipo di forum (-  Forum standard per uso generale

Forum standard visualizzato in stile blog

Il Forum annunci

Il Forum annunci viene creato automaticamente in un corso Moodle con il corso stesso.
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Ha delle caratteristiche particolari:

e solo il docente editor o il docente non editor possono scrivere messaggi. Gli studenti non
possono aprire nuovi argomenti di discussione né rispondere ai messaggi;
e ¢ impostato con sottoscrizione obbligatoria per cui tutti gli iscritti al corso ricevono i

messaggi anche via mail.

Di seguito le altre tipologie di forum nel dettaglio:

1) Ciascuno avvia una sola discussione

Descrizione: Ogni partecipante pud avviare un'unica discussione su un argomento e gli altri

partecipanti possono intervenire.

Opportunita: Da utilizzare per lo svolgimento di attivita specifiche, ad es. per condividere attivita
individuali in cui ciascun partecipante ha la possibilita di pubblicare le proprie comunicazioni
all'interno del proprio filo di discussione, coinvolgendo anche gli altri partecipanti in un confronto

tra pari.

Rischi: Puo limitare la comunicazione tra i partecipanti su tematiche diverse da quelle avviate

da ogni singolo utente.

Va valutato l'inserimento di un Forum standard per uso generale per contenere le discussioni

che esulano dalla specifica attivita proposta attraverso il forum “Ciascuno avvia...".
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2) Forum domande e risposte

Descrizione: || Forum Domande e Risposte obbliga i partecipanti ad intervenire prima di poter

visualizzare gli interventi degli altri.

Opportunita: Da utilizzare per lo svolgimento di attivita specifiche che prevedono la risposta ad
una domanda posta dal docente/tutor. Permette ai partecipanti di esprimere il proprio punto di
vista o le proprie conoscenze senza modellarsi sulle risposte degli altri partecipanti. E' un ottimo
strumento di monitoraggio per il docente, perché permette di individuare i livelli di conoscenza
dei partecipanti e i singoli punti di vista. Permette inoltre di raccogliere informazioni utili ad un
rilancio della discussione, puntando sugli argomenti meno compresi oppure su altri argomenti di

approfondimento.

Rischi: Non va utilizzato per le discussioni libere. Va valutato l'inserimento di un Forum standard
per uso generale per contenere le discussioni che esulano dalla specifica attivita proposta

attraverso il Forum Domande e Risposte.

3) Forum monotematico:

Descrizione: Forum costituito da un solo argomento di discussione, tutti i partecipanti possono

intervenire, ma non & possibile aprire un nuovo argomento di discussione.

Opportunita: Questo forum funziona bene per discutere di argomenti ben circoscritti che

coinvolgono un numero limitato di partecipanti.

Rischi: L'invio di un elevato numero di risposte che rende il forum difficilmente consultabile. Ci si

puod imbattere in discussioni off topic (OT), ossia fuori tema.
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4) Forum standard per uso generale (tendenzialmente il pitu usato)
Descrizione: E' il forum piu diffuso, in cui tutti i partecipanti possono aprire nuove discussioni.

Opportunita: E' il forum che piu degli altri favorisce una comunicazione tra pari. Tutti gli utenti

hanno la liberta di avviare nuove discussioni.

Rischi: L'apertura indiscriminata di nuovi fili di discussione, anche su tematiche su cui si sta gia
discutendo in specifici thread (fili di discussione). Per evitare questo rischio & possibile agire
sulle Autorizzazioni del ruolo Student ed impedire I'apertura di fili di discussione. In tal caso il
moderatore dovra prevedere l'apertura di tutti i fili di discussione necessari a contenere le

comunicazioni dei partecipanti.

5) Forum standard visualizzato in stile blog

Descrizione: Un forum aperto dove chiunque pud avviare discussioni e visualizzato con link

Discuti questo argomento.

Opportunita: E' efficace se utilizzato per discussioni su punti di vista o analisi. || messaggio di

apertura rimane il focus di tutta la discussione, proprio come accade nei blog.

Rischi: Si rischia di non visualizzare facilmente le risposte al messaggio di apertura, perché

vengono gestite come commenti, alla maniera di un blog.

Oltre alla scelta del forum funzionale alle nostre esigenze comunicative, per creare un nuovo

forum & consigliabile definire con precisione:

e il nome del forum, che dovra essere breve, ma rappresentativo delle finalita
comunicative di questo nuovo spazio;

e l'introduzione al forum, specificando :
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1. a quale tipo di comunicazione & destinato il forum (risoluzione problemi tecnici,
discussioni tematiche, spazio informale per scambiarsi idee su...);

2. se sara presente un moderatore;

se sono previste delle regole di utilizzo (netiquette);

4. se sono stati stabiliti dei tempi massimi di risposta, in modo che gli utenti non
pretendano una risposta immediata ai loro quesiti da parte di tutor e docenti (ad
es. "il moderatore rispondera entro 24h")

w

Altre impostazioni

Oltre al nome e all’introduzione ci sono altri campi che possono essere configurati:

v Allegati e conteggio parole

Dimensione massima allegati @ | 50 MB =
Mumero massimo allegati (] | 9 = |
Visualizza conteggio parole @ | Mo = |

v Sottoscrizione ed evidenziazione

Modalita sottoscrizione (] | Facoltativa = |
Tipo di evidenziazione (] | A scelta : |
messagqqi
(1) Dimensione massima allegati - In questo campo l'utente pud stabilire la dimensione

massima degli allegati. A questo proposito € necessario valutare la soglia massima in funzione
del tipo di forum che vogliamo aprire (se si tratta di un forum di discussione generale si potra
tenere una soglia bassa, ma se si tratta ad esempio di un forum destinato allo scambio dei

materiali si potra aumentare);
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(2) Numero massimo allegati - Questo campo consente agli utenti di decidere quanti allegati

possono caricare;

(3) Visualizza conteggio parole - L'impostazione consente di scegliere se visualizzare o meno |l

conteggio delle parole per ciascun intervento;

(4) Modalita di sottoscrizione - Permette di decidere se rendere obbligatoria o facoltativa la
sottoscrizione al forum (si veda paragrafo sotto). E’ consigliabile renderla facoltativa, in modo
che ogni singolo partecipante possa decidere se ricevere o meno una copia dei messaggi nella

propria casella di posta;

(5) Tipo di evidenziazione messaggi - L'impostazione consente di scegliere se abilitare

I'evidenziamento dei messaggi non letti.

E possibile personalizzare ulteriormente il forum configurando altre impostazioni:

v Soglia massima interventi

Intervallo di controllo (> ] 1 giorno $
Soglia massima intervent (2] 0
Soglia per l'avviso (2] 0

(1) Stabilire un intervallo di controllo - E' possibile stabilire un intervallo di controllo (1 settimana,
1 giorno, 2 giorni, ecc...) e, nell'intervallo di tempo stabilito, decidere una soglia massima di

interventi che gli utenti possono fare;

(2) Soglia massima interventi - E' possibile stabilire anche una soglia di interventi per l'invio di

un avviso all'utente;
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(3) Soglia per l'avviso - Grazie a questa impostazione, i partecipanti possono essere informati

se si stanno avvicinando alla soglia massima degli interventi.

Valutazioni

Ci sono inoltre altri parametri che si possono inserire all’interno del riquadro Valutazioni.

v Valutazioni

Ruoli con il privilegio di © Manager, Docente, Docente non editor

valutare

Modalita di aggregazione ] |Mediadewuti =|

Scala [
Tipo: Punteggio =
Punteggio massimo
30
Limita valutazioni agli elementi con la data in questo intervallo:
Da | 24 ¢ | \ aprile : \ \ 2025 ¢ \ | 10 2 | | 22 % | )
A :24:::aprile =::2ﬂ25=::10=\:22=\ﬂ

i &

Senza categoria 2

Categoria della valutazione @

Sufficienza e
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Si possono attivare le valutazioni ai messaggi dei forum (cosi come per tutte le attivita di

Moodle), stabilendo:

(1) Modalita di aggregazione - La modalita di aggregazione definisce come verranno calcolati i

voti presenti nel Registro del valutatore (media dei voti, voto piu alto, voto minimo,...);

(2) Scala di valutazione - E possibile definire un arco temporale entro cui applicare le

valutazioni, e il tipo di Scala tra Nessuno, Scala e Punteggio;

(3) Limita valutazioni agli elementi con la data in questo intervallo - Questa funzione va inserita
con cautela perché potrebbe limitare la partecipazione degli studenti. In ogni caso, se ritenete
opportuno attivarla, va comunicata in anticipo ai partecipanti, indicando anche i criteri di

valutazione che saranno adottati.

Sottoscrizione ad un forum

L'iscrizione a un Forum comporta la ricezione per e-mail dei messaggi inviati nel forum. Per il
Forum News la ricezione avviene automaticamente, mentre per tutti gli altri forum, se in fase di
creazione & stata attivata la modalita di sottoscrizione Facoltativa (si veda sopra), & possibile
scegliere se attivare o meno questa possibilita per essere aggiornati tempestivamente sulle

discussioni in corso.

Se si vuole cambiare la modalita di sottoscrizione impostata all’inizio dopo aver aperto il forum,

sara possibile farlo dal menu di navigazione del Forum cliccando su Impostazioni:

Forum Impostazioni Valutazione avanzata Sottoscrizioni Report Altro ~


http://e-l.unifi.it/mood2/mod/page/view.php?id=348
http://e-l.unifi.it/mood2/mod/page/view.php?id=348
https://docs.moodle.org/35/it/Scale
http://e-l.unifi.it/mood2/mod/page/view.php?id=348
http://e-l.unifi.it/mood2/mod/page/view.php?id=348
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Dalla voce Modalita sottoscrizione € possibile scegliere tra diverse modalita.

Impostazioni

> Generale
> Disponibilita
> Allegati e conteggio parole

v Sottoscrizione ed evidenziazione

Modalita sottoscrizione [- W  Facoltativa
Obbligatoria

Tipo di evidenziazione [ Automatica

Disabilitata

messaggi

Sempre dal menu di navigazione € possibile per il docente (o tutor), verificare le sottoscrizioni
effettuate dagli utenti ed eventualmente forzare la sottoscrizione di alcuni utenti in modo che
possano ricevere via e-mail le comunicazioni postate in quel forum specifico. Per far cio, si

clicchera sulla voce Sottoscrizioni.

Forum Impostazioni Valutazione avanzata Sottoscrizioni Report Altro -

Cliccando sul pulsante a sinistra e selezionando la modalita Gestione sottoscrittori, nella
finestra sara possibile selezionare gli utenti da iscrivere al forum, o viceversa da disiscrivere dal

forum.
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Farum Impostazioni Valutazione avanzata Sottoscrizioni Report Altro ~
Visualizzare i sottoscrittori
+ Gestione sottoscrittori —

Gestione sottoscrittori

Utenti che hanno sottoscritto il forum Utenti che non hanno sottoscritto il forum (14)

> Rimuovi

utente demo (, demod@demo.it)
utente demo3 (. demo@demo.3)
Manager Dim {, managerdim@cmela.it)

Opzioni di ricerca »

Andremo a selezionare gli utenti nella colonna di destra e ad aggiungerli nella colonna di

sinistra, cliccando sul tasto Aggiungi per importare gli utenti.
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